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Im Jahr 1969 gründeten Eltern die Ortsvereinigung der Lebenshilfe Neumarkt, um für ihre 
Kinder mit geistiger und körperlicher Behinderung ein wohnortnahes Bildungsangebot zu 
schaffen.

Daraus entstand im Laufe der Jahre ein Einrichtungsträger, der eine Vielzahl von Angeboten 
und Dienstleistungen für Menschen aller Altersstufen bietet.

Unsere Zielgruppen sind und bleiben Menschen mit geistiger Behinderung, Menschen mit 
seelischer Behinderung, Menschen die von Behinderung bedroht sind und Menschen mit 
besonderem Förderbedarf in den Bereichen Entwicklung und Verhalten. Zur Weiterentwick-
lung der Angebote und gelebter Umsetzung von Inklusion entwickelt sich die Lebenshilfe 
Neumarkt zunehmend auch als Dienstleister für Bildungseinrichtungen im Regelbereich.

Ehrenamtliches Handeln und ehrenamtliche Strukturen sind unverzichtbarer Bestandteil 
unserer Arbeit.

Im aufeinander abgestimmten Zusammenwirken von Haupt- und Ehrenamt liegt die Stärke 
unserer Solidargemeinschaft.

Die Leitsätze spiegeln die Inhalte und Aufgabenstellungen der Einrichtungen wider und 
geben uns Orientierung für unser tägliches Handeln und Miteinander.

Präambel



Das heißt für uns:

Wir achten und schätzen 
jeden Menschen in seiner 
Würde.

1. Leitsatz

• Die Würde des Menschen und sein Lebensrecht sind unantastbar.
• Die von uns betreuten Menschen stehen im Mittelpunkt unseres Handelns.



Wir sind da für Menschen  
aller Altersstufen.

2. Leitsatz

Das heißt für uns:

• Unsere Zielgruppen sind Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Senioren.
• Ihre Wünsche, Ziele und Rechte bestimmen unser Dienstleistungsangebot.



Wir fördern ganzheitlich 
und individuell und 
unterstützen Teilhabe und 
Selbstvertretung.

3. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Hilfe zur Selbsthilfe geben, Teilhabe und Inklusion ermöglichen, um möglichst selbstbestimmt 
leben zu können.

• Individuelle Lebensführung und Lebenswegplanung durch gezielte Angebote.



Wir sind eine Eltern­
vereinigung, ein soziales 
Dienstleistungsunternehmen 
und Vertragspartner des  
Sozialstaates.

4. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Eltern, Klientinnen und Klienten, Personal und Unterstützende engagieren sich ehrenamtlich 
analog der Satzung, als Vereins- und/oder als Präsidiumsmitglieder.

• Eltern, Klientinnen und Klienten und Personal sind Kooperationspartner auf Augenhöhe. 
• Unsere Arbeit orientiert sich an gesetzlichen und rechtlichen Bestimmungen.  
• Im sozialen Unternehmen bleiben alle Gewinne im Unternehmen.



Wir arbeiten mit Eltern und 
gesetzlichen Vertretungen 
partnerschaftlich zusammen.

5. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Gemeinsame Ziele zur Förderung und Begleitung der Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen 
entwickeln. 

• �Das Recht der Klientinnen und Klienten auf Selbstbestimmung und Autonomie zu wahren und 
gleichzeitig die Wünsche und Bedürfnisse der Eltern und gesetzlichen Vertreter ernst zu neh-
men und gemeinsame Lösungen zu erarbeiten. 

• �Angebote für den Austausch zwischen den Eltern und gesetzlichen Vertretungen zu schaffen 
und Mitarbeit sowie Mitsprache zu ermöglichen.



Wir bieten personenzent­
rierte Beratung, Bildung, Be­
gleitung und Unterstützung 
für alle Lebensbereiche.

6. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Unsere Angebote orientieren sich an den Bedürfnissen der von uns begleiteten Menschen.
• �Entsprechend dem jeweiligen Lebensalter bieten wir Einrichtungen und Dienste in den Berei-

chen:
- Kinder und Jugendliche 
- Offenen Hilfen 
- Arbeiten 
- Wohnen



Wir sind erfahrene und 
fachkundige Ansprech­
partnerinnen und Ansprech­
partner.

7. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Innerhalb unserer Einrichtungen sind wir ein vernetztes Team von Fachleuten aus den Berei-
chen Pädagogik und Psychologie, Medizin und Therapie, Pflege und Betreuung, Handwerk und 
Technik, Verwaltung und Hausdienst.

• �Außerhalb der Einrichtungen kooperieren wir mit Vertretungen aus der Politik und Wirtschaft, 
Ämtern und Behörden, pädagogischen Institutionen, Ausbildungsstätten und Selbsthilfeorgani-
sationen.



Wir arbeiten professionell 
und kooperativ.

8. Leitsatz

Das heißt für uns:

• Ein wertschätzendes Menschenbild zu leben.
• Fachlich kompetent zu sein.
• Einen respektvollen Umgang miteinander zu pflegen.
• Sich regelmäßig fachlich auszutauschen.
• Kontinuierliche Fort- und Weiterbildungen anzubieten.



Wir sorgen für Qualität 
und Stabilität.

9. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Auf der verbindlichen Grundlage der Satzung, des Leitbildes, der Leistungsvereinbarungen und 
der Konzeptionen zu arbeiten.

• Qualität durch Reflexion, Evaluation und gezielte Maßnahmen und Strategien zu sichern.
• Unsere Prozesse kontinuierlich zu dokumentieren und zu überprüfen.
• Effektiv und effizient mit unseren Ressourcen umzugehen.



Wir stellen uns den  
Herausforderungen einer  
inklusiven Zukunft.

10. Leitsatz

Das heißt für uns:

• �Wir unterstützen einen ständigen Verbesserungsprozess und erhalten bewährte Organisations-
strukturen. 

• Innovative Ideen und Konzepte werden entwickelt und umgesetzt.
• Die Wünsche und Ziele der Menschen bestimmen auch künftig unsere Angebote.
• Unser Ziel ist eine stetige Optimierung unserer Qualität. 
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